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ALGEMENE VOORWAARDEN – Praktijk Sandra Jokhan 

 

1. Toepasselijkheid 

Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle diensten, behandelingen, workshops en 

overeenkomsten tussen Praktijk Sandra Jokhan en cliënt. 

 

2. Niet-medisch karakter 

De diensten zijn complementair en geen vervanging voor medische zorg of diagnoses. 

Bij klachten dient cliënt contact op te nemen met een arts. 

 

3. Afspraken en annuleren 

Afspraken kunnen tot 24 uur vooraf kosteloos worden geannuleerd. Bij annulering 

binnen 24 uur of no-show wordt het volledige tarief in rekening gebracht. 

 

4. Tarieven en betaling 

Tarieven worden vooraf gecommuniceerd. Betaling vindt plaats vooraf of direct na de 

sessie. 

 

5. Aansprakelijkheid 

Er worden geen garanties gegeven op resultaten. De praktijk is niet aansprakelijk voor 

directe of indirecte schade voortvloeiend uit keuzes van de cliënt. 

 

6. Privacy & AVG 



De praktijk verwerkt persoonsgegevens zorgvuldig en alleen voor dienstverlening en 

administratie. Zie de privacyverklaring voor details. 

 

7. Overmacht 

Bij ziekte of omstandigheden kan de praktijk afspraken verplaatsen zonder 

aansprakelijkheid. 

 

8. Workshops 

Bij onvoldoende deelnemers kan een workshop worden verplaatst of geannuleerd met 

restitutie. 

 

9. Intellectueel eigendom 

Materiaal blijft eigendom van de praktijk en mag niet zonder toestemming worden 

verspreid. 

 

10. Klachten 

Klachten worden eerst met de praktijk besproken. Indien nodig volgt onafhankelijke 

bemiddeling (gegevens worden later toegevoegd). 

 

11. Toepasselijk recht 

Op deze voorwaarden is Nederlands recht van toepassing. 


